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POLITICA Y PROCEDIMIENTO

N.c de la politica y TITULO:

Cambios en la Ley de Portabilidad y Responsabilidad de Seguros de

Salud (HIPAA)

Responsable primario de la politica:

Cumplimiento

N.c DE POLITICA:
HPAT]

Responsable afectado o secundario de la politica: Marque los departamentos a

cargo del cumplimiento de la politica o los procedimientos descritos (puede ser

de manera total o parcial).

1) Todos los departamentos

2) [ Salud del Comportamiento

3) O Administracion de Beneficios

4) [0 Manejo del Cuidado

5) [ Reclamos

6) [ Mercado de la Comunidad y
Participacion de los Miembros

7) U Cumplimiento

8) [ Configuracion

?) O Confratacion de Proveedores

10) 0 Cultura y Linguistica

11) Servicio al Cliente

12) Centros

13) 0 Finanzas

14)J0 Equidad en Salud

15) 0 Recursos Humanos

16) 0 Tecnologia de la Informacién/
Sistemas Principales

17)0 Farmacia

18) ] Redes de Proveedores

19) Mejora de la Calidad y
Equidad en Salud

20) 0 Administracion de Utilizacion

TIPO DE PRODUCTO:
Medi-Cal

Reemplaza a la politica n.c:
No disponible

l. PROPOSITO

Health Plan of San Joaquin and Mountain Valley Health Plan (“Plan de
salud”) documentard e implementard cuanto antes cualquier cambio
en las leyes federales o estatales que repercuta en las politicas y
procedimientos, incluido el Aviso de prdcticas de privacidad, a los fines
de cumplir con la Ley de Portabilidad y Responsabilidad de Seguros de
Salud (HIPAA) vy las regulaciones correspondientes.
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Il. POLITICA

A. El ejecutivo de Privacidad designado por el Plan de salud, junto con el
ejecutivo de seguridad designado, o las personas que estos designen,
tendrdn la responsabilidad de supervisar las modificaciones en las normas
de privacidad y seguridad de la ley HIPAA, asi como cualquier nuevo
contrato estatal, regulacion, ley o enmienda de estos que afecte las dreas
identificadas en las normas de privacidad y seguridad de la ley HIPAA.

B. El ejecutivo de Privacidad y el ejecutivo de Seguridad, o las personas que
estos designen, modificardn esta politica y el Aviso de prdacticas de
privacidad segun sea necesario. El Departamento de Cumplimiento
enviard las politicas conforme a la ley HIPAA al Departamento de
Servicios de Cuidado Médico (DHCS) para su revision y aprobacion.

C. El Departamento de Cumplimiento capacitard a todos los miembros
afectados del equipo de trabajo del Plan de salud.

D. El jefe de Cumplimiento revisard esta politica al menos una vez al ano
y la modificard segun sea necesario.

Il. PROCEDIMIENTO

A. El ejecutivo de Privacidad y el ejecutivo de Seguridad, o las personas
que estos designen, comparardn las normas federales y estatales de
privacidad y seguridad de la ley HIPAA al menos una vez al ano.
Prevalecerdn las normas mads estrictas y se aplicardn a esta Politica.

B. El Plan de salud cumplird con la norma de privacidad, incluidas las
excepciones a la norma general de prioridad federal frente a leyes
estatales contrarias en los siguientes casos:!

1. Enla medida en que se relacionen con la privacidad de la
informacidén de salud que permite identificar personas y prevean
mayores medidas de protecciéon a la privacidad o derechos de
privacidad con respecto a dicha informacion.

1 Resumen de la norma de privacidad de la ley HIPAA | HHS.gov
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https://www.hhs.gov/hipaa/for-professionals/privacy/laws-regulations/index.html#:~:text=The%20Privacy%20Rule%20provides%20exceptions,the%20reporting%20of%20disease%20or
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2. Cuando prevean la presentacion de informes de enfermedades
o lesiones, abuso de menores, nacimientos o muertes, o cuestiones
de supervision de la salud publica, investigacion o intervencion.

3. Cuando exijan la presentacion de determinados informes por
parte del Plan de salud, por ejemplo, para auditorias financieras o
de gestion.

C. El Plan de salud aplica determinaciones de excepcion cuando lo
considera adecuado o pertinente. La regla de prioridad de las leyes
federales frente a las leyes estatales no se aplicard si el Departamento
de Salud y Servicios Humanos (DHHS) determina lo siguiente respecto
de la ley estatal en respuesta a una solicitud del estado, u otra entidad
O persona:

1. Es necesaria para prevenir el fraude y el abuso relacionados con
la prestacion o el pago del cuidado médico.

2. Es necesaria para garantizar la regulacion estatal adecuada de
los planes de seguro y salud, en la medida en que las leyes o
regulaciones lo autoricen de manera explicita.

3. Es necesaria para la presentacion de informes estatales sobre la
prestacion o los costos del cuidado médico.

4. Es necesaria para atender necesidades urgentes de salud
publica, seguridad o bienestar; y cuando se trate de alguna
disposicion de la norma de privacidad, cuando la Secretaria
determine que la intrusion en la privacidad se justifica por la
necesidad que se debe atender.

5. Tenga como objetivo principal la regulacion de la fabricacion,
el registro, la distribucion, el abastecimiento u otro control de
cualqguier sustancia controlada o que se considera una sustancia
controlada segun la ley estatal.2

2 Seccidn 802 del titulo 21 del Coddigo de los Estados Unidos (USC): Definiciones (house.gov)
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https://uscode.house.gov/view.xhtml?req=granuleid:USC-prelim-title21-section802&num=0&edition=prelim#:~:text=(1)%20The%20term%20%22addict,with%20reference%20to%20his%20addiction
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D. El jefe de Cumplimiento, o la persona que este designe, realizard las
actualizaciones requeridas en el Aviso de prdcticas de privacidad de
acuerdo con el Aviso de practicas de privacidad HPA16 cuando se
realice un cambio que afecte a una o mds de las siguientes referencias
en dicho aviso:

1. Usos o divulgaciones.
Derechos de los miemlbros.

Obligaciones legales del Plan de salud.

M 0N

Prdcticas de privacidad del Plan de salud.

IV. DOCUMENTOS ADJUNTOS

A. Definiciones de los Planes de Cuidado Controlado de Medi-Cal del
Departamento de Servicios de Cuidado Médico (anexo A,
documento adjunto |, 1.0 Definiciones)

@

Enlace al glosario

C. Lista de acrénimos usados en los contfratos de Cuidado Controlado
de Medi-Cal (anexo A, documento adjunto |, 2.0 Acronimos)

V. REFERENCIAS

A. Seccion 802 del fitulo 21 del Codigo de los Estados Unidos (USC).

B. Secciones 160, 162y 164 del fitulo 45 del Cédigo de Regulaciones
Federales (CFR) y regulaciones de la ley HIPAA.

C. Ley de Tecnologia de la Informacion de la Salud para la Salud
Econdmica y Clinica (ley HITECH).

D. HPA1é: Aviso de prdacticas de privacidad.

Resumen de la norma de privacidad de la Oficina de Derechos Civiles
del Departamento de Salud y Servicios Humanos.
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VI. HISTORIAL DE REVISION * Version 001 vigente desde 01/01/2023

Version* Resumen de la revision Fecha

001 Revision anual de la politica. Modificada 11/10/2023
por estandares de formato. Incluida en
plantilla actual.

002

003

004

Fecha de vigencia inicial: 4/14/2003

VIl. Revisidon y aprobacion del comité
Nombre del comité Version Fecha
Comité de Cumplimiento 001 2/15/2024
e Comité de Supervision de Seguridad 001 12/11/2023
y Privacidad

e Gestion del Riesgo

e Supervision de Delegacion

e Comité de Revision de Politicas 001 12/20/2023

Comité de Administracion de Utilizacion
y Calidad

e Comité de Calidad en Operaciones

e Comité de Quejas Formales

VIl. APROBACION DE AGENCIAS DE REGULACION

Departamento Revisor Version Fecha

Departamento de
Servicios de No disponible No disponible | No disponible
Cuidado Médico

Departamento de
Cuidado Médico No disponible No disponible | No disponible
Controlado
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IX. FIRMA DE APROBACION*

N
Firma ombre Fecha
Cargo

Presidente, Comité
de Revision y
Acreditacion

de Pares

Responsable de
la politica

Ejecutivo del
departamento

Director general
(CEQ)

* Las firmas se archivan; no estardn en la copia publicada.
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